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Web-APIs für einen einfachen Datenaustausch zwischen den Anwendungen

Produktinformation
Web-APIs für einen einfachen Datenaustausch zwischen den Anwendungen
Unsere Fähigkeit, andere Anwendungen in unsere Softwarelösungen zu integrieren, hilft Ihnen, Ihre

Geschäftsabläufe zu rationalisieren und die Effizienz zu steigern, indem wir einen einfachen

Datenaustausch zwischen verschiedenen Anwendungen in Echtzeit ermöglichen. Wir führen die Integration

mit Hilfe von Web-APIs durch, die von den verschiedenen Programmen zur Verfügung gestellt werden,

einige davon sind: Omnitracker, Hiltes POS, Office 365, Navision, OTRS, und ServiceNow.

Einige Beispiele:

Omnitracker Web API: Hier können wir Daten wie z.B. Kundeninformationen, Serviceanfragen, Tickets, Cis

und Vorfallsberichte austauschen. 

Hiltes Web API POS:  Hier können wir Daten wie Verkaufsdaten, Bestandsinformationen und Kundendaten

austauschen. Mit dieser Integration können Unternehmen fundierte Entscheidungen in Bezug auf

Bestands- und Verkaufsmanagement treffen.

Office 365 Web API: Hier können wir Daten austauschen und E-Mails, Kontakte und Kalenderfunktionen

nutzen.

Navision-Integration Web API: Hier können wir Daten wie Bestandsinformationen, Rechnungen,

Abrechnungen, Verkaufsdaten und Kundeninformationen austauschen. 

OTRS-Integration Web API: Hier können wir Daten wie Kundeninformationen, Serviceanfragen und

Vorfallsberichte austauschen. Diese Integration bietet Unternehmen eine Plattform für eine schnelle

Reaktion auf Kundenwünsche.

ServiceNow Web API: Hier können wir Daten wie Kundeninformationen, Serviceanfragen und

Störungsberichte austauschen. Mit dieser Integration können Unternehmen ihre Reaktionszeit auf

Kundenanforderungen verbessern.
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